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Resumo: O presente artigo visa discutir a crescente demanda de agdes
indenizatdrias no Judiciario brasileiro, tendo como conseqléncia
principal a banalizacdo do dano moral e a morosidade da justica.
Nesse sentido analisaremos os critérios de fixacdo de valor das
demandas indenizatérias propostas pelos Tribunais Superiores a fim
de compelir a banalizacdo do quantum indenizavel, baseando 0s
estudos na doutrina e jurisprudéncia atual.

Abstract: This article aims to discuss the growing demand for
compensation claims in the Brazilian Judiciary, resulting in the
trivialization of the major material damage and delay in justice. In this
sense we will analyze the criteria for setting the value of claims for
damages proposed by the Superior Courts to compel the trivialization
of quantum indemnification, basing their studies on current doctrine
and jurisprudence.

1. O Dano Moral — Aspectos Gerais

O dano moral consiste em qualquer sofrimento humano que ndo é causado por
uma perda pecuniaria, e abrange todo atentado a reputacdo da vitima, a sua autoridade
legitima, ao seu pudor, & sua seguranca e tranquilidade, ao seu amor proprio estético, a

integridade de sua inteligéncia, as suas afeicdes.
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Nas palavras do Professor Arnoldo Wald:

"Dano é a lesdo sofrida por uma pessoa no seu patriménio ou na sua
integridade fisica, constituindo, pois, uma lesdo causada a um bem juridico,
que pode ser material ou imaterial. O dano moral é o causado a alguém num
dos seus direitos de personalidade, sendo possivel a cumulagdo da
responsabilidade pelo dano material e pelo dano moral” (WALD, 1989, p.
407).

Para o professor Inocéncio Galvéo Telles:

"Dano moral se trata de prejuizos que nao atingem em si o patrimonio, nao
o fazendo diminuir nem frustrando o seu acréscimo. O patriménio nao é
afectado: nem passa a valer menos nem deixa de valer mais". Ha a ofensa de
bens de carater imaterial - desprovidos de conteldo econdmico,
insusceptiveis verdadeiramente de avaliacdo em dinheiro. S&o bens como a
integridade fisica, a salde, a correcéo estética, a liberdade, a reputacdo. A
ofensa objectiva desses bens tem, em regra, um reflexo subjectivo na vitima,
traduzido na dor ou sofrimento, de natureza fisica ou de natureza moral.
"Violam-se direitos ou interesses materiais, como se se pratica uma lesédo
corporal ou um atentado a honra: em primeira linha causam-se danos néo
patrimoniais, v.g., os ferimentos ou a diminuicdo da reputagdo, mas em
segunda linha podem também causar-se danos patrimoniais, v.g., as
despesas de tratamento ou a perda de emprego” (TELLES, [199-7] p. 375).

Nesse contexto, duas séo as correntes que se mostram dominantes no conceito
do dano moral: a primeira compreende o dano moral como lesdo aos direitos da
personalidade, e a outra entende os danos morais como os efeitos ndo-patrimoniais da

lesdo, independente da natureza do direito atingido.

Existe ainda uma terceira corrente, mais moderna, que vé no dano moral a
violacdo da clausula geral de tutela da pessoa humana, reconhecendo o principio da

dignidade da pessoa humana como apice do ordenamento juridico.

Independente da corrente ou do conceito adotado que, como podemos perceber,
contém diversas variagdes, € unénime que o dano moral deve ser indenizado, isso
porque tem sua base no proprio principio da dignidade da pessoa humana instituido na
Lei Maior, alem do mais, a propria Constituicdo Federal inovou ao instituir o artigo 5°,

X com a possibilidade de reparagdo de danos.

2 Artigo 5°, X: S&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagéo.
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A problemética surge, porém, bem verdade, na fixacdo de um quantum
indenizatdrio, pois, ndo estamos falando de danos materiais que podem facilmente ser
auferidos em quantum pecuniario, mas sim de um sentimento, um estado subjetivo da
vitima, razdo pela qual a doutrina e jurisprudéncia vém discutindo acerca dos
pardmetros de fixacdo da quantia indenizatoria, haja vista 0 nimero crescente de agdes
com pedido indenizatdrio e também pelo fato de que muitas pessoas vém pleiteando por
danos morais de forma arbitraria, desmedida, visando apenas uma possivel vantagem

econdmica.

Sob essa perspectiva passaremos a estudar 0os danos morais nos proximos itens

e seus critéerios de fixacdo de valor de acordo com a doutrina e jurisprudéncia atual.

2. A Banalizagdo dos Danos Morais

Se por um lado a Constituicdo Federal despontou no quesito tutela dos direitos
humanos com a possibilidade de reparacdo de danos materiais e morais, por outro,
infelizmente e desmedidamente, os danos morais acabaram por provocar um
abarrotamento da Justica de forma completamente banal, de maneira que as demandas
com pretensdes indenizatorias por danos morais aumentaram significativamente. A
titulo de exemplo, observamos o trecho de reportagem do jornal “A Tribuna” (Vitoria

ES) publicada em 17/10/2006:

“Dobra o0 ndmero de a¢des de indenizagdo. Indenizagbes por danos morais e
materiais lideram a lista de reclamagfes das pessoas que procuram 0s
Juizados Especiais Civeis da Grande Vitéria. A demanda tem sido tdo
grande que o numero de processos deste ano dobrou. No ano passado, o
nimero de processos chegou a 32 mil. Até o Gltimo més de julho, j& tinham
sido registrados mais de 34 mil a¢oes” (Jornal “A Tribuna”, 2006. p. 07).

E ainda, reportagem publicada na revista eletronica Consultor Juridico em
04/10/2007:

“Os tribunais do povo. Cidaddos inundam a Justica com processos por
danos morais. O resultado ja se vé nos tribunais. Hoje, ha no Brasil cerca de
420 mil processos por danos morais tramitando na Justica. E a modalidade
judicial que mais cresce no pais. Nos Ultimos 8 anos, enquanto 0 nimero
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global de processos avancou nove vezes, a quantidade de a¢des por danos
morais foi multiplicada por 51”2

“O dano moral caiu no gosto do povo, como aconteceu com os exames de
DNA. Ademar Gomes, presidente da Associacdo dos Advogados
Criminalistas do Estado de Sdo Paulo, a frente de mais de 4 mil processos do
género, conta que a maioria de seus clientes sao vitimas de erros médicos e
acidentes em dnibus urbanos. 'A classe média baixa ja sabe que tem direitos
a reclamar', diz Gomes. Também sdo comuns processos relacionados a
problemas com instituicBes financeiras, estabelecimentos comerciais e de
servi¢os » 4

Como observado, no Judiciario, diariamente, um grande nimero de acdes séo
ajuizadas com pedidos de indenizacGes por danos morais, quando, em muitos casos, na
verdade, trata-se de transtornos diérios inerentes do cotidiano de uma sociedade, ou
mera expectativa de ter sofrido lesdo por dano moral. Vejamos o excerto extraido da
Revista Eletronica Consultor Juridico de 04/10/2007:

“A sociedade brasileira comeg¢a a abandonar o jeitinho informal de acertar
as diferencas, que inclui desde a conversa amigavel até a cena de
pancadaria, para recorrer a esfera institucional - no caso, a Justica.
Vergonha, dor, humilhagdo, constrangimento e sofrimento, resultantes de
negligéncia, irresponsabilidade ou ma-fé, ndo sdo mais resolvidos com
esquecimento, conversas duras ou ameacas. Vdo parar nos tribunais .

Nessa celeuma, é certo que os aborrecimentos quotidianos sdo, muitas vezes,
desagradaveis e causam, certamente, uma espécie de desconforto, porém, a “vitima”
deve primeiramente procurar resolver o conflito de forma amigavel, isso porque certos
dissabores do dia a dia ndo ensejam uma reparacdo por danos morais. O que ocorre na
realidade, porém, € o abarrotamento da Justica com acGes infundadas de pedido de

danos morais que causam um verdadeiro caos para a celeridade da tutela jurisdicional.

Desta forma, se por um lado a Lei Maior proporcionou maior segurancga
juridica ao instituir a indenizacdo por danos morais, por outro lado tal facilitagdo deu
ensejo a uma avalanche de agdes indenizatorias, muitas delas desprovidas de qualquer

suporte, eis que os alegados danos néo passam de meros aborrecimentos quotidianos, o

% Consultor Juridico. Revista Eletronica, S&o Paulo, 2007. http://www.conjur.com.br/2007-jul-

21/cidadaos_inundam_justica_processos_dano_moral

* 1dem.

® Consultor Juridico. Revista Eletronica, Sd0 Paulo, 2007. http://www.conjur.com.br/2007-jul-

21/cidadaos_inundam_justica_processos_dano_moral
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que torna a Justica um meio de pleitear acbes desnecessarias e protelatdrias, batendo de
frente com o principio constitucional da celeridade processual.

3. Os Critérios

Em relacdo aos critérios de fixagdo do quantum indenizatério, atualmente
encontramos trés critérios em pauta de discussdo pelos Tribunais, quais sejam: critério

matematico, tabelamento e arbitramento judicial. Vejamos:

3.1 Critério Matematico

O critério matematico consiste em vincular o dano moral com a pena criminal
correspondente ao ato ilicito e com os danos materiais; porém é entendimento pacifico
que sua adocdo implicaria uma série de inconvenientes, pois ao vincular os danos
morais com 0s materiais, uma vez ausente o dano material, da-se ensejo a ndo reparacao
do dano moral ou a dificil valoracdo do mesmo; além do mais, o critério matematico
deixa de lado a pessoa humana em favor de célculos, o que ndo coaduna com a
axiologia constitucional que coloca a pessoa humana em posicao de destaque (MELO,
2009. p. 132).

3.2 Critério do Tabelamento

O segundo critério - Tabelamento - pode, a principio, parecer-nos o mais 6bvio
e seguro. Este critério consiste na adocdo de um valor maximo e um minimo nos quais o
juiz estaria limitado ao proferir a sentenca, 0 que muito ajudaria na banalizacdo dos
danos morais, pois, a pessoa, ao pleitear os danos morais saberia 0 valor maximo e

minimo que poderia receber, inibindo em muito condutas protelatérias e infundadas.

Encontramos nesse critério, todavia, um risco no que concerne a estabelecer
valores infimos que n&o reparariam da melhor forma o dano causado, 0 que seria até
mesmo um estimulo ao cometimento de novos danos; além do mais, ao tabelar os
valores dos danos morais, caimos no perigo se colocar todos os sofrimentos e danos
humanos em um mesmo saco homogéneo, ndo admitindo a diversidade entre 0s

cidaddos no que concerne aos seus anseios intimos, sentimentos, isso porque ha pessoas
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mais e menos sensiveis, pessoas capazes de sentir mais por certos danos e outras menos.
Com a adocdo do critério do tabelamento, a diversidade entre as pessoas ndo seria
levada em conta, e a maxima da 'anélise do caso in concreto” estaria descartada. A

igualdade formal prevaleceria em detrimento da material.

Ainda outro problema encontrado no critério do tabelamento, é o fato de que
impossivel tabelar todas as situacdes de danos morais. A sociedade moderna, a cada dia,
vem trazendo novas possibilidades de danos morais, as quais certamente nao seriam de
forma unénime abarcadas pelo tabelamento. Neste caso, como resolver o impasse? O

juiz indenizaria por arbitramento ou o dano ficaria sem reparagéo?

Encontramos duas propostas de tabelamento pela doutrina brasileira. A
primeira do magistrado paranaense Clayton Reis que propde a criacdo de um sistema
complexo no qual o valor da indenizacdo se resolvera em uma equacdo matematica,
porém, nesta formula, a fortuna do réu influira decisivamente na fixacdo do montante, e
também a situacdo econdmica da vitima sera decisiva para a fixacdo da indenizacéo, o
que constitui verdadeiro absurdo, pois, reconhecendo-se o dano moral como lesdo a
dignidade da pessoa humana, seria 0 mesmo que reconhecer aos abastados maior
dignidade que aos desafortunados (BERNARDO, 2005. p. 153). Além do mais, ja nos
posicionamos a respeito da fixacdo do dano moral por quantum matematico como forma

ndo adequada perante a Lei Maior e seus principios.

A segunda proposta de tabelamento é do Juiz Federal Guilherme Calmon
Nogueira da Gama, o qual propde um critério de tabelamento fundado no Direito Penal.
Para ele, a indenizacdo se dividiria em duas etapas; na primeira seria fixada a 'san¢ao-
base' que levaria em consideragdo apenas 0s aspectos envolvendo a vitima (Seu
comportamento, posicdo social ou politica, intensidade de seu sofrimento, gravidade do
dano). Na segunda etapa se buscaria um carater punitivo analisando o ofensor (seu grau
de culpa e capacidade financeira) (BERNARDO, 2005. p. 153 a 155).

Também este critério de tabelamento ndo nos parece o mais adequado, pois,
caso ndo haja tipificacdo penal corre-se o risco do dano ndo ser indenizado, além de que

o direito civil € um direito autdnomo, e a indenizagdo ndo tem cunho sancionatério, mas
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sim compensatério; ao nosso entendimento, o melhor seria o arbitramento do juiz na

avaliagédo de casos concretos.

3.3 Critério do Arbitramento Judicial

Depois de analisarmos cada um dos critérios de fixacdo dos danos morais
presentes na atualidade, chegamos ao entendimento maior de que ainda é melhor confiar
na prudéncia dos nossos magistrados a respeito do quantum a ser fixado de indenizacao;
isso porque o juiz é aquele que tem contato direto com as partes, é ele quem as ouve,
questiona, determina as provas a serem produzidas, e, portanto, é o sujeito mais
adequado para valorar a indenizacdo (BERNARDO, 2005. p. 153 a 155).

O problema surge no combate ao arbitramento, isso porque ainda ha certa
disparidade de fixacdo de valores de danos morais, justamente por falta de um critério
que o defina, ndo obstante, porém, ndo olvidamos que os demais critérios expostos ndo
sdo os melhores, ou melhor, dentre todos os critérios estudados, aquele que demonstra
maior respeito ao principio da dignidade da pessoa humana € o arbitramento judicial,
por mais problemas que este ainda possa ter quanto a arbitrariedade da fixacéo do valor.

Nessa celeuma, para evitar 0s possiveis e ndo raros arbitramentos a qual temos
observado na nossa jurisprudéncia, o que se tem entendido é pela plena motivacdo do
magistrado a respeito do dano e do quantum fixado, de forma a explicar e fazer-se

entender sobre os motivos que o levaram a fixar tal valor.

Nesse diapasdo, Wesley Bernardo explica que:

“O que se faz necessario, entdo, ndo é um tabelamento sob quaisquer das
modalidades antes mencionadas, mas um arbitramento no qual o0 magistrado
explicite de modo logicamente verificavel sua motivagao, as premissas que 0
levaram a decidir sobre o montante indenizatério, as provas produzidas e a
valoracédo de cada uma na formacao de seu convencimento, a fim de que o
comando por ele emitido possa estar sujeito ao controle de sua
racionalidade” (BERNARDO, 2005. p. 164).
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4. Jurisprudéncias

Nessa celeuma, analisaremos alguns julgados de danos morais que s&o
considerados meras expectativas de direito, bem como outros que demonstram uma
banalizacdo crescente das demandas indenizatorias, tiradas da obra de Wesley de
Oliveira Louzada Bernardo (BERNARDO, 2005) procurando demonstrar de forma

empirica e pratica as causas e consequéncias para o Judiciario brasileiro:

TJ-SP — Ap.Civ. n. 132731-5/2-00 — Comarca de SP — Ac, unan. Da 92 Cam.
Dir. Publ. De Férias “Julho 2003 — Rel. Des. Ricardo Lewandowski.

Motorista paulistano que foi indevidamente autuado por suposta infracdo de
transito. Manifestado seu recurso administrativo, teve cancelada a notificacéo
indevida, ajuizando acdo de indenizagdo por danos materiais € morais em
face do Municipio de SP alegando que, em decorréncia da multa, entrou em
panico, pois a obrigacéo de efetuar o pagamento de elevada quantia (418,23)
0 havia deixado angustiado e roubou-lhe algumas noites de sono. E ainda
sofreu psicologicamente desde a data da ciéncia da infracdo até o julgamento

do recurso. O Tribunal julgou improcedente o pedido.

TJ-SP — Ac. Unan. da 1* Cam. Dir. Priv. De Férias “janeiro/2003. Ap. Civ. n.
136.277-4/5-00 — Comarca de SP. Rel. Des. Eliot Akel.

Consumidores que ingeriram refrigerante impréprio para o consumo, tendo o
laudo constatado a presenca de bolores e leveduras, o que lhe causou
sensacdo desagradavel, sem maiores conseqiiéncias, ja que ingeriram
quantidades insignificantes da bebida. Tal fato levou ao pedido de
indenizagdo de 500 salarios-minimos para cada um. O Tribunal julgou
improcedente o pedido.

“Indenizavel é o dano moral sério, aquele capaz de, em uma pessoa normal, o
assim denominado homem médio, provocar grave perturbacdo nas relagGes

psiquicas, na tranqiiilidade, nos sentimentos e nos afetos”.

TJ-SP — Ap. Civ. 132-509-4/6 Bauru — Rel. Des. Laerti Nordi.

Consumidora de refrigerante Coca-Cola ingeriu 0 mesmo que continha em
seu interior frasco quadrado de cor escura e odor desagradavel, que veio
provocar-lhe vomitos e nauseas. Ndo houve qualquer lesdo fisica, pois
comprovou o laudo técnico que o composto era incapaz de causar qualquer

mal & salde. A consumidora ajuizou agdo requerendo o pagamento de 80

milhdes de reais por danos morais. O absurdo é que em primeira instancia

g
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0 pedido foi julgado procedente em 100 salarios minimos. Em segunda

instancia o Tribunal corrigiu para 50 salarios minimos

TJ- SP. Ac. Unéan da 32 turma Cam. Dir. Priv. Férias Janeiro/2003. Ap. Civ
n. 133892-4/0-00, Comarca de SP. Rel. Des. Carlos Roberto Gongalves.

Atleta pré-selecionado que, por ndo ser escolhido para representar o Brasil
em campeonato internacional de caraté, sentiu-se ofendido e menosprezado,

prejudicado em sua imagem, ajuizando acdo de indenizagdo por danos morais

contra a federacdo esportiva que o preteriu. Recurso improvido.

Em relacdo a esses julgados citados a titulo de exemplo, muitos outros,
diariamente, sdo ajuizados perante o Judiciario brasileiro. Sem duvida, esses julgados
demonstram a banalizacdo dos danos morais inclusive dentro da prépria categoria de
advogados, haja vista que todos os exemplos sdo jurisprudéncia dos tribunais, ou seja, ja
haviam sido julgados em primeira instancia. Os advogados deveriam ser 0s primeiros a
ter consciéncia juridica da causa petendi e do quantum indenizatério, em respeito a
propria justica e ao Judiciario. Notamos que processos que deveriam ser barrados pelos
préprios advogados em primeiro grau, estdo sendo (re)discutidos em segundo grau,

abarrotando os Tribunais.

Observamos ainda que em todos os casos acima mencionados, o valor da causa
— correspondente ao valor do possivel dano — € exorbitante e ndo condiz com a realidade
dos fatos, corroborando a nossa tese que banalizacdo dos danos morais hoje é cada vez
mais crescente e abarrota o0 Judiciario brasileiro com demandas sem qualquer dano

moral, mas sim mera expectativa de vantagem econdmica.

5. Controle e Posicdo do Superior Tribunal de Justica sobre o Valor dos Danos

Morais

Paira na doutrina a discusséo a respeito do Superior Tribunal de Justica exercer
0 controle sobre os valores fixados por dano moral, o problema surge quanto aos limites
dessa possibilidade de controle, isso porque ao instituir ao STJ tal competéncia,
estariamos admitindo um tabelamento por parte do Egrégio Tribunal, teoria pela qual

combatemos em respeito a diversidade entre os cidad&os e a igualdade material.
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Encontramos no critério do tabelamento — tanto pelo STJ como por qualquer
tribunal superior - um risco no que concerne a estabelecer valores muito altos ou até
mesmo infimos que ndo reparariam da melhor forma o dano causado, o que seria até
mesmo um estimulo ao cometimento de novos danos, além do mais, ao tabelar os
valores dos danos morais, caimos no perigo se colocar todos os sofrimentos e danos
humanos em um mesmo saco homogéneo, ndo admitindo a diversidade entre 0s
cidaddos no que concerne aos seus anseios intimos, sentimentos, isso porque ha pessoas

mais e menos sensiveis, pessoas capazes de sentir mais por certos danos e outras menos.

Com a adocdo do critério do tabelamento, a diversidade entre as pessoas nao
seria levada em conta, € a maxima da 'analise do caso “in concreto" estaria descartada.

A igualdade formal prevaleceria em detrimento da material.

Ainda outro problema encontrado no critério do tabelamento, é o fato de que
impossivel tabelar todas as situacdes de danos morais. A sociedade moderna, a cada dia,
vem trazendo novas possibilidades de danos morais, as quais certamente ndo seriam de

forma unanime abarcada pelo tabelamento.

O que se pode admitir é o papel subsidiario do Superior Tribunal de Justica e
dos demais tribunais superiores em corrigir distor¢cdes absurdas de entendimentos, bem
como a correcdo de valores absurdos, e € exatamente esse 0 posicionamento dos

mesmaos, COmMOo passaremaos a analisar:

Como ¢ sabida, a preocupacdo dos Tribunais Superiores a respeito da
banalizacdo dos danos morais é iminente, porem, como salvaguardas da Lei Maior e da
igualdade material, ndo criaram um tabelamento para o quantum pecuniario indenizavel,
ao contrario, se restringiram a coibir os abusos provenientes da banalizacdo do instituto;
para melhor elucidar esse entendimento temos como o exemplo as palavras do ministro
Salvio de Figueiredo Teixeira no REsp 269407/RJ do ano de 2001:

“Como tenho dito outras vezes, a intervengdo do STJ ha de se dar quando hd
0 abuso, o absurdo: indenizagBes de um milhdo, de dois milhdes, de cinco
milhGes, como temos visto (...) Em outros recursos em que ficariamos entre
quinhentos, trezentos e cinquenta, duzentos, duzentos e cinglienta, cem reais
a mais, cem salarios a menos néo é um caso de absurdo na fixagéo, é uma

.
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discrepancia na avaliagdo. Temos de ponderar até que ponto o STJ deve
interferir na definicdo de uma valor de dano moral, que é matéria de fato,
para fazer uma composicdo mais ou menos adequada. Nao sendo abusiva ou
iniqua a opcdo do Tribunal local, ndo se justifica a intervencdo deste
Tribunal. Se ndo for assim, teremos de enfrentar todas as avalia¢es de dano
moral feita no pais, porque em todas elas podemos encontrar disparidades
de 10%, 20%, e essa ndo é nossa fungdo”’( BERNARDO, 2005. p. 159)

Esse pequeno trecho extraido da decisdo proferida em Resp pelo STJ é
apenas um em inimeros julgados® que entendem da mesma forma. Tem-se consolidado,
portanto, uma forma de coibir abusos, mas ndo uma forma de tabelamento, respeitando

a igualdade material insculpida na Constituicao.
6. Alguns Casos de Tabelamento pelo STJ

Mesmo com todo o aparato dos Tribunais Superiores visando coibir os abusos
pleiteados a titulo de danos morais, a dificuldade em estabelecer com exatiddo a
equivaléncia entre o dano e o ressarcimento ainda € muito acentuada e se reflete na
quantidade de processos que chegam ao STJ para debater o tema. Em 2008, foram
11.369 processos que, de alguma forma, debatiam dano moral. O nimero € crescente
desde a década de 1990 e, nos Ultimos dez anos, somou 67 mil processos sé no Tribunal
Superior, demonstrando que a morosidade do Judiciario brasileiro esta longe de ser

resolvida.

O ministro Luis Felipe Saloméao, integrante da 42 Turma e da 22 Se¢do do STJ,
é defensor de uma reforma legal em relacdo ao sistema recursal, para que, nas causas
em que a condenacao ndo ultrapasse 40 salarios minimos, o recurso ao STJ seja barrado.
“A lei processual deveria vedar expressamente os recursos ao STJ. Permiti-los € uma
distor¢do em desprestigio aos tribunais locais”, critica o ministro. Com isso, podemos
observar de forma clara qual o posicionamento que vem ganhando forca nos Tribunais a

respeito dos danos morais na Justi¢a Especial.

® No mesmo sentido: REsp n° 255.056/RJ, Rel. Ministro CARLOS ALBERTO MENEZES DIREITO,
DJU de 30/10/2000 “O entendimento deste Tribunal ¢ que "o valor do dano moral (...) deve ser fixado
com moderagdo, considerando a realidade de cada caso, cabivel a intervencdo da Corte quando
exagerado, absurdo, causador de enriquecimento ilicito". Se ndo ha flagrante abuso, ndo se justifica a
revisdo pela Corte”.

Resp 782912/RS, Rel. Ministro FERNANDO GONCALVES, DJ de 28.11.2005 “Destarte, ndo se
vislumbra, na espécie, a alegada exorbitancia, exigéncia para a interferéncia deste tribunal”
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Tantos fatores para analise resultam em disparidades entre os tribunais na
fixagio do dano moral. E o que se chama de “jurisprudéncia lotérica”. O ministro

Salomao explica:

“para um mesmo fato que afeta inimeras vitimas, uma Camara do Tribunal
fixa um determinado valor de indenizacdo e outra Turma julgadora arbitra,
em situacdo envolvendo partes com situacdes bem assemelhadas, valor
diferente. Esse é um fator muito ruim para a credibilidade da Justica,
conspirando para a inseguranca juridica”, analisa o ministro do STJ. “A
indenizacao nao representa um bilhete premiado”, diz.

Como instancia méaxima de questionamentos envolvendo legalidade, o STJ,
tentando redefinir os contornos da banalidade e morosidade processual, definiu algumas
quantias para determinados tipos de indeniza¢do, muito embora também assegure a
igualdade material e analise de cada caso concreto. Um dos exemplos sdo 0s casos de
morte dentro de escola, cujo valor de punicdo aplicado é de 500 salarios minimos.
Quando a acdo por dano moral é movida contra um ente publico, cabe as turmas de
Direito Publico do STJ o julgamento do recurso. Seguindo o entendimento da 22 Secao,
a 22 Turma vem fixando o valor de indenizacdes no limite de 300 salarios minimos. Foi
0 que ocorreu no julgamento do Recurso Especial 860.705, relatado pela ministra Eliana
Calmon. O recurso era dos pais que, entre outros pontos, tentavam aumentar o dano
moral de R$ 15 mil para 500 salarios minimos em razdo da morte do filho ocorrida
dentro da escola, por um disparo de arma. A 22 Turma fixou o dano, a ser ressarcido

pelo Distrito Federal, seguindo o teto padronizado pelos ministros.

O patamar, no entanto, pode variar de acordo com o dano sofrido. Em 2007, o
ministro Castro Meira levou para analise, também na 22 Turma, um recurso do estado do
Amazonas, que havia sido condenado ao pagamento de R$ 350 mil a familia de uma
menina morta por um policial militar em servigo. Em primeira instancia, a indenizagao
havia sido fixada em cerca de 1.600 salarios minimos, mas o tribunal local reduziu o
valor, destinando R$ 100 mil para cada um dos pais € R$ 50 mil para cada um dos trés
irmdos. O STJ manteve o valor, ja que, devido as circunstancias do caso e a ofensa

sofrida pela familia, ndo considerou o valor exorbitante nem desproporcional’.

" STJ - REsp 932/001




REVISTA DE DIREITO DOS MONITORES DA UFF

J& os incidentes que causem paraplegia na vitima motivam indenizacGes de até
600 salarios minimos, segundo o tribunal. A subjetividade no momento da fixacdo do
dano moral resulta em disparidades gritantes entre os diversos Tribunais do pais. Num
recurso analisado pela 22 Turma do STJ em 2004, a Procuradoria do estado do Rio
Grande do Sul apresentou exemplos de julgados pelo pais para corroborar sua tese de
reducdo da indenizacdo a que havia sido condenada®

Assim como estes exemplos, outros casos ja foram definidos pelo STJ, porém,
importante salientar que a banalizacdo ainda é crescente e que a competéncia da Justica
Especial esta ficando cada vez mais restrita devido a este fator, entretanto, com relacéo
ao pedido de danos morais como forma de mudanca de competéncia ndao ha
posicionamento concreto dos tribunais superiores, haja vista que o valor da causa
exorbitante por pedido indenizatério € um fato e, sobre esse fato ndo hd muito o que
discutir, o que os Tribunais estdo fazendo € tentar coibir os abusos em prol da Justica

através de julgados e discussfes como expusemos.

A titulo de curiosidade, vejamos alguns casos ja julgados pelo STJ:

Evento 2% Grau =N Processo
Fecusa em cobrir tratamento i )
médico-hospitalar (sem dano & salide) R% 3 mil R$ 20 mil  Resp 986947
Recusa em fornecer medicamento R$ 100 mil  R$ 4,65 mil  Resp 801181
(sem dano & salide)
Cancelamento injustificado de voo R 8 mil R$ 8 mil Resp 740968
Compra de veiculo com defeito de : = o
fabricacdo; resolvido pela garantia R$ 15 mil ndo ha dano  Resp 750735
Inscrigao indevida em cadastro de R$ 232,5 mil R% 10 mil Resp 1105974
inadimplentes
Revista intima abusiva ndo ha dano | R$ 23,2 mil  Resp B56360
Omissdo da esposa ao marido sobre a : :
paternidade bioldgica das filhas R 200 mil R$ 200 mil  Resp 742137
Morte apds cirurgia de amigdalas RS 400 mil R$ 200 mil Resp 1074251
Paciente em estado vegetativo por
Ses el L R$ 360 mil  R$ 360 mil  Resp 853854
Estupro em prédio publico R% 52 mil R$ 52 mil Resp 1060856
Publicacdo de noticia inveridica RS 90 mil R% 22,5 mil Resp 401358
Preso erroneamente nao ha dano  R% 100 mil = Resp B72630

8 Artigo Online. Decisbes do STJ criam tabela de indenizages. 16.09.09.
http://www.portalcorreio.com.br/noticias/matler.asp?newsld=99767.
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e Revista Consultor Juridico

Observamos através desta tabela que ainda ha muita disparidade em relagédo ao
entendimento do quantum indenizatorio entre os Tribunais, de forma que fica muito
dificil conter a banalizacdo dos danos morais e, consequentemente, a morosidade da

Justica brasileira.

7. Informacgdes Complementares - A Alteracdo do Valor da Causa por Danos

Morais — Consequéncias para o Juizado Especial Civel

Diante de todo o exposto podemos afirmar que diante da banalizacdo dos danos
morais, a competéncia ora dos Juizados Especiais Civeis tem se alterado em virtude do
aumento do valor da causa; isso porque ao pleitear uma acdo de danos morais, uma
demanda simples que tem todos os atributos para ser processada e julgada de forma
mais célere, econdmica e efetiva, acaba sendo processada e julgada pela Justica Comum
que, ndo raro, da por improcedente o pedido, entendendo que o mesmo ndo passa de

mera expectativa ou concernente a simples aborrecimentos da vida comum.

Deve-se ter em mente que muitos pedidos de danos morais ndo chegam a
ultrapassar os 40 salarios minimos exigidos pela Lei 9099/95 e os 60 salarios minimos
da Lei dos Juizados Especiais Civeis Federais, porém, mesmo nessa celeuma, o proprio
Juizado Especial acaba por processar e julgar causas sem o menor fundamento de

direito, atrasando as outras demandas que realmente necessitam de auxilio do Judiciéario.

As conseqliéncias para o Judiciario brasileiro ndo poderiam ser outras sendo a
morosidade da justica e o descrédito com uma prestacdo jurisdicional morosa e cara.
Hoje o acesso a Justica € relativamente facil, principalmente com o advento dos
Juizados Especiais Civeis, o dificil é a saida, o desfecho da demanda que, na maioria
dos casos, demora anos a ser resolvida. Nesse sentido bem traduz a Revista da
Associacdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 15 Regido — AMATRA qual a
opinido da sociedade em relacdo do Judiciario brasileiro:

“hd uma descrenca generalizada no Judiciario, poder estatal que paulatina
e progressivamente vem se tornando enorme, caro, moroso, ineficiente, e que
desagrada, em seus atuais contornos, tanto os operadores do direito
(magistrados, advogados, promotores, procuradores, etc) quanto 0s
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destinatarios do servico Judiciario. Ndo ha hoje quem o diga eficaz, em
. .9
nosso Pais

Assim, evidente é o prejuizo que a crescente demanda por danos morais traz a
Justica Especial, afetando toda a méaquina Judiciaria e aumentando o problema da
morosidade processual.

8. Solucéo e Conclusédo

Diante de todo o exposto podemos concluir que o nimero de demandas
pleiteando danos morais aumentou significativamente nas Gltimas décadas, haja vista a
consagracdo da indenizacdo de cunho moral e material como um direito e garantia
fundamental instituido pelo artigo 5°, X da Lei Maior, bem como pela difusdo desta

reparacdo pela midia.

Ocorre, porém, gque a tutela dos direitos humanos com a essa possibilidade de
reparacao de danos, acabou provocando uma avalanche de a¢6es de cunho indenizatério
em todo o Judiciério, acarretando a problematica da morosidade processual que tanto se
discute.

A solucdo, como vimos, ndo esta em determinar um critério fixo de
indenizacdo por danos morais, como por exemplo um critério matematico ou de
tabelamento, mas sim, difundir entre os operadores do direito — principalmente entre os
advogados — a problematica que esse tipo de a¢do vem causando para o Judiciario, bem
como fazer crescer a consciéncia da populagcdo em geral que nem todo ‘sofrimento’ é

passivel de ser indenizavel.

Nessa celeuma, também é importante ressaltar que os Tribunais tém papel
essencial em coibir o enriquecimento ilicito causado por demandas indenizatérias, haja
vista que tem o poder de reformar sentencas de primeiro grau que, como analisamos

pelas jurisprudéncias citadas, continham pedidos absurdos de cunho reparatdrio.

% Revista da Associacéo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 152 Regido — AMATRA. n° 2 — ano
2009. p. 172
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Assim, enquanto os operadores do direito e a sociedade como um todo néo
entenderem que o Judiciario ndo € um meio de enriquecer e protelar direitos ou mera
expectativas deles, a problematica da morosidade processual continuard sendo um

fantasma para toda a comunidade juridica.
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